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HDE-Umfrage zum Einsatz Künstlicher Intelligenz (KI) im Handel 2025 

 

Allgemeine Informationen und Einverständniserklärung zur Teilnahme an der Studie 
"Künstliche Intelligenz im Handel" 

Datenschutzrechtliche Aufklärung und Einwilligung inkl. Information gem. Art. 13 EU-DSGVO 

Vielen Dank, dass Sie sich für die Teilnahme an der Online-Studie „Künstliche Intelligenz im 
Handel“ interessieren. Nachfolgend erhalten Sie Informationen zum Forschungsvorhaben, zu 
den Teilnahmebedingungen und zur Handhabung der erhobenen Daten. Bitte lesen Sie alles 
aufmerksam durch. 

Allgemeine Informationen zum Forschungsvorhaben: 

Diese Studie findet in Kooperation zwischen dem Handelsverband Deutschland (HDE) und 
Safaric Consulting statt. Das Ziel der Studie ist es, die Anwendung von KI im Handel, die 
Umsetzung und die Planung von konkreten Anwendungsfällen, die Bedingungen für den KI-
Einsatz und die Umsetzung von KI-Projekten sowie KI-Regulatorik zu untersuchen. Zusätzlich 
wird auf Grundlage der Antworten ein KI-Reifegrad ermittelt. 

Im Rahmen der Studie werden Sie Fragen in einer Online-Umfrage beantworten. Die 
Bearbeitung dieser Umfrage wird ca. 10 Minuten in Anspruch nehmen. Eine Teilnahme ist ab 
einem Alter von 16 Jahren und mit sehr guten Deutschkenntnissen möglich. 

Freiwilligkeit: 

Ihre Teilnahme an dieser Umfrage ist freiwillig und wird nicht vergütet. 

Datenschutz, Anonymität und Verwendung der Daten: 

Die im Rahmen der Studie erhobenen personen- bzw. unternehmensbezogenen Daten dienen 
der deskriptiven statistischen Analyse des Datensatzes und der Überprüfung der 
Teilnahmekriterien. Die anschließenden Analysen erfolgen auf Basis eines anonymisierten 
Datensatzes. Ein Rückschluss auf Ihr Unternehmen oder Ihre Person ist daher nicht mehr 
möglich. Die Speicherung der Daten erfolgt ausschließlich auf den Servern des HDE und von 
Safaric Consulting, die den Bestimmungen der DSGVO unterliegen. Bei der erfolgenden 
Veröffentlichung der Studienergebnisse werden ebenfalls keinerlei Rückschlüsse auf 
Studienteilnehmer möglich sein. 

Wir versichern Ihnen, dass die im Rahmen der Studie erhobenen Daten anonymisiert 
verwendet und vertraulich behandelt werden. 

Rechtsgrundlage und Widerruf: 

Die Rechtsgrundlage zur Verarbeitung der genannten personenbezogenen Daten bildet die 
Einwilligung gemäß Art. 6 (1) Buchstabe a EU-DSGVO am Beginn der Umfrage. Ein Widerruf 
der Einwilligung in die Teilnahme ist nicht möglich, da die erhobenen Daten aufgrund der 
anonymen Datenerhebung nachträglich nicht einzelnen Personen zuordenbar sind und daher 
nicht gelöscht werden können.  
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Verantwortliche Leitung des Forschungsvorhabens: 

Bei Fragen zum Forschungsvorhaben wenden Sie sich bitte an die Projektverantwortlichen: 

 

Handelsverband Deutschland - HDE e.V. 
 

Frau Dara Kossok-Spieß 
Leiterin Netzpolitik und Digitalisierung 
E-Mail: Kossok-Spiess@HDE.de 
 
Frau Cathrin M. Daniel 
Werkstudentin Netzpolitik und Digitalisierung 
E-Mail: Daniel@HDE.de 

 
Dr. A. Safaric Consulting GmbH 
 

Herr Ralph Lippoldt 
Senior Manager 
E-Mail: ralph.lippoldt@safaric-consulting.com 
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